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Algemene voorwaarden – De Sprenk  

Definities  

 Opdrachtgever: de persoon of organisatie die het evenement organiseert, 
of die de opdracht heeft gegeven aan de verhuurder om de locatie van De 
Sprenk te huren, al dan niet in combinatie met catering.  

 Verhuurder: de eigenaar of medewerker van De Sprenk, de locatiehouder 
en de verantwoordelijke persoon ter plaatse voor de naleving van wet- en 
regelgeving en het goed laten verlopen van de overeengekomen 
dienstverlening met de opdrachtgever.  

Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden  

 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 
(vervolg)overeenkomsten, offertes, aanbiedingen en leveringen door De 
Sprenk.  

 Afwijkingen van deze voorwaarden kunnen alleen schriftelijk en 
uitdrukkelijk overeengekomen worden door beide partijen.  

 De Sprenk is alleen gebonden aan de overeenkomst en/of wijzigingen 
daarvan en/of aanvullingen daarop, indien deze schriftelijk door De Sprenk 
zijn geaccepteerd.  

 De Sprenk behoudt zich het recht voor om de algemene voorwaarden te 
wijzigen of aan te vullen.  

Totstandkoming en Inhoud van de Reservering  

 De door opdrachtgever gewenste datum wordt 14 dagen vrijblijvend in 
optie gehouden. Indien de optie na deze termijn niet is bevestigd of 
verlengd, vervalt deze automatisch. Als zich binnen deze periode een 
andere geïnteresseerde meldt, wordt de opdrachtgever verzocht binnen 
een redelijke termijn een beslissing te nemen.  

 Offertes van De Sprenk zijn geldig voor de periode die in de offerte wordt 
aangegeven. De Sprenk heeft altijd het recht om de offerte zonder opgaaf 
van redenen te wijzigen of in te trekken. Wijzigingen worden altijd 
schriftelijk (per e-mail) doorgegeven.  

 De reservering komt tot stand na schriftelijke aanvaarding of bevestiging 
per e-mail van de opdrachtgever. De opdrachtgever ontvangt van De 
Sprenk een schriftelijke bevestiging per e-mail.  
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 De opdrachtgever is verplicht om uiterlijk 7 dagen voor aanvang van het 
evenement alle persoonlijke omstandigheden van zichzelf en/of andere 
betrokkenen (deelnemers, gasten) die van invloed kunnen zijn op een goed 
verloop van het programma, aan De Sprenk te melden.  

Tijden en Ruimtegebruik  

 Een dagdeel betreft de huur van de ruimte tussen 08:30 - 12:30 uur of 
13:00 - 17:00 uur (maximaal 4 uur gebruik).  

 De huur van de ruimte voor de gehele dag is van 08:30 - 17:00 uur 
(maximaal 8,5 uur gebruik).  

 De huur van de ruimte voor de avond is alleen in overleg mogelijk tot 
uiterlijk 22.00 uur.  

 Afwijkende tijden kunnen leiden tot aanvullende kosten.  

Boekingswaarde en Betaling  

 De boekingswaarde wordt vastgesteld op het aantal personen dat door de 
opdrachtgever 7 dagen voor de geplande datum is doorgegeven. 
Wijzigingen naar beneden binnen deze termijn kunnen niet worden 
doorgevoerd en hebben geen invloed op de boekingswaarde.  

 Bij meerverbruik van consumpties of andere onvoorziene kosten (zoals 
extra diensten) worden deze kosten achteraf via nacalculatie doorbelast.  

 Betaling van de factuur dient binnen 14 dagen na factuurdatum te 
geschieden, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.  

 Indien de opdrachtgever niet tijdig betaalt, is hij/zij van rechtswege in 
verzuim zonder dat een ingebrekestelling vereist is.  

Annulering door de Opdrachtgever  

Annuleringen dienen per e-mail te worden gemeld bij De Sprenk. De 
annuleringskosten zijn als volgt:  

 Bij annulering tot 14 dagen voor de geplande datum: 0% van de 
boekingswaarde.  

 Bij annulering binnen 14 dagen voor de geplande datum: 50% van de 
boekingswaarde.  

 Bij annulering binnen 7 dagen voor de geplande datum of no-show: 100% 
van de boekingswaarde.  
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Annulering door De Sprenk 

 De Sprenk heeft te allen tijde het recht de overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk op te zeggen in geval van gewichtige omstandigheden die 
onvoorzienbaar en niet te verhelpen of te vermijden zijn, zoals overmacht 
(bijvoorbeeld brand, overstroming, stroomuitval, pandemie, 
overheidsmaatregelen, etc.).  

 In een dergelijk geval is De Sprenk verplicht de opdrachtgever onverwijld 
en met opgaaf van redenen schriftelijk op de hoogte te stellen van de 
opzegging.  

 Indien mogelijk zal De Sprenk zich inspannen om in overleg met de 
opdrachtgever een alternatieve datum of oplossing aan te bieden.  

 Bij annulering door De Sprenk in bovenstaande gevallen is zij niet 
aansprakelijk voor enige schade of kosten aan de zijde van de 
opdrachtgever, anders dan de restitutie van reeds betaalde bedragen voor 
nog niet geleverde diensten.  

Privacy  

 De (persoons)gegevens die aan De Sprenk worden verstrekt, worden 
zorgvuldig verwerkt en uitsluitend gebruikt voor doeleinden die 
noodzakelijk zijn voor het contact met de opdrachtgever voor, tijdens en na 
de huur van de locatie.  

 Tijdens evenementen kunnen door medewerkers van De Sprenk foto's of 
sfeerbeelden worden gemaakt ten behoeve van promotionele doeleinden, 
zoals het gebruik op social media, de website of andere uitingen van De 
Sprenk.  

 De Sprenk gaat hierbij zorgvuldig om met de privacy van haar gasten: er 
worden geen herkenbare gezichten in beeld gebracht zonder voorafgaande 
toestemming van de betreffende persoon/personen.  

 Gasten die liever niet op beeld willen komen, kunnen dit vooraf of tijdens 
het evenement melden bij medewerkers van De Sprenk. Hier zal uiteraard 
rekening mee worden gehouden.  

Aansprakelijkheid en Overige Regels  

 De opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die ontstaat tijdens de 
huurperiode, tenzij deze schade is veroorzaakt door de verhuurder of diens 
medewerkers, aan de gehuurde ruimte en de aanwezige faciliteiten, evenals 
aan de buitenruimte. Schade wordt verhaald op de opdrachtgever.  
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 De opdrachtgever is verplicht de ruimte vooraf te inspecteren op eventuele 
gebreken of schade.  

 De opdrachtgever verplicht zich de ruimte aan het eind van de huurperiode 
in dezelfde staat achter te laten als bij aanvang van het gebruik.  

 De Sprenk is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van 
persoonlijke eigendommen van de opdrachtgever of diens gasten.  

 Het is de opdrachtgever niet toegestaan de gehuurde ruimte aan derden in 
gebruik te geven of door te verhuren zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van De Sprenk.  

 Het aanbrengen van versieringen of decoraties in de ruimte is alleen 
toegestaan na overleg met de verhuurder.  

 Het gebruik van open vuur, brandende kaarsen, spuitbussen, vuurwerk 
(inclusief sterretjes), en confetti is ten strengste verboden, tenzij vooraf 
goedgekeurd door De Sprenk.  

 Roken is in het gehele gebouw niet toegestaan. Buiten is het alleen 
toegestaan op aangegeven plaatsen. 

 Het is de opdrachtgever niet toegestaan om eigen eten of drinken mee te 
nemen en te gebruiken in de gehuurde ruimte, tenzij anders 
overeengekomen. De Sprenk biedt de mogelijkheid om catering en 
drankarrangementen bij te boeken.  

 Opdrachtgever en haar gasten dienen te allen tijde de instructies van de 
medewerkers van De Sprenk op te volgen.  

 

Deze voorwaarden zijn bedoeld om een soepele samenwerking te waarborgen en 
beide partijen te beschermen tegen mogelijke misverstanden. Heeft u vragen over 
de voorwaarden of wilt u specifieke verzoeken bespreken, neem dan gerust 
contact op met De Sprenk. 


